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Como a A estd redefinindo a exceléncia no recrutamento

A IA generativa estd redefinindo o recrutamento no Brasil

“A 1A generativa (GAI) estd acelerando o processo de contratacdo para ajudar os recrutadores a dedicar mais
tempo as atividades estratégicas, como o desenvolvimento de relacionamentos, a melhoria da experiéncia
dos candidatos e o aconselhamento para gestores de contratacdes. O relatério “O futuro do recrutamento”
(edi¢do de 2025 publicada para o Brasil)

Leia o relatério completo

IANO SETOR DE RECRUTAMENTO

A lA generativa estd em alta, mas a adesdo ainda é baixa

Hd um enorme interesse no recrutamento de profissionais que ajudem a integrar a |A generativa aos processos das empresas;
73% dos profissionais de Atracdo de Talentos concordam que a |A transformard a maneira como as empresas contratam.
As empresas, no entanto, estéio em etapas diferentes da integracdo da IA aos processos de recrutamento.

Variagées da utilizagéo da IA generativa no processo de recrutamento,

segundo os profissionais de atragéo de talentos:

estdo testando ferramentas de IA generativa
26% para avaliar os beneficios delas no processo

de contratacdo

110/ estdo integrando ativamente as ferramentas de |1A
(o] generativa a partes do processo de contratacdo

Dica: ajude os recrutadores a utilizar a IA com confianga
Conhega os recursos com |A nos produtos do LinkedIn. Veja as melhores prdticas e as estratégias para aproveitar
ao mdximo os recursos com |A e outros aprimoramentos recentes dos produtos.

Os profissionais que integraram a
IA generativa estdo aproveitando
as vantagens dessa tecnologia nas
contratagdes

A média global de tempo economizado com o uso
da |A generativa nos processos de contratacdo é de
aproximadamente 20% do total de horas trabalhadas
semanalmente — isso representa um dia inteiro de
trabalho. Mas além de ajudar a economizar tempo, a
IA generativa também ajuda as empresas a ampliar
suas fontes de talentos e a responder com eficiéncia
ao dlto volume de candidaturas.

Quatro principais beneficios que os profissionais de atragdo
de talentos no Brasil observaram ao integrar/experimentar a
IA generativa nos processos de contratagdo:

0 89% de reducdo das tarefas
demoradas

89%

9 89% de reducdo no tempo total 89%
do processo de contratacdo

e 86% de aumento na identificagéo

de candidatos qualificados 86%

e 86% de reducdo dos custos por
meio do aumento da eficiéncia 86%
no processo de contratacdo
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Dica: oferega treinamento especifico em IA generativa
Oferecer cursos sobre a implementacgéo da |A no processo de contratagdo (mostrar com mais clareza o papel
da |A generativa no setor de contratag¢do, abordar pontos comuns entre DEl e |A etc.) € um étimo comeco.

Obstdculos da |IA generativa no processo de contratagdo

Assim como qualquer nova tecnologia, a IA generativa precisa ser usada com ética e responsabilidade. Da prote¢éo da
privacidade & falta de preciséo dos dados, as empresas precisam entender os recursos, os desafios e as limitacdes da |1A

generativa no processo de recrutamento.

Trés principais desafios da utilizagdo da IA generativa no processo de recrutamento, de acordo com
profissionais de atragdo de talentos do mundo todo:

Preocupagdes com privacidade/ 37% -
seguranga de dados ‘

Limita¢dio orgamentdria 36% -

Questdes relacionadas

a precisdo 33% -

Dica: estabeleca principios orientadores sobre o uso da |A

Devido aos nossos principios de trabalho com a A, somos um parceiro de confianga para o uso dessa tecnologia. Saiba
como garantimos que o nosso trabalho com a |A priorize o avango de oportunidades econémicas, mantenha a confianca,
promova justica e incluséo, forneca transparéncia e assuma responsabilidades.

Competéncias cada vez mais exigidas dos profissionais de AT no Brasil

A A generativa realizard tarefas cotidianas, e as marcas empregadoras procuram, cada vez mais, recrutadores que possam
assumir fungdes mais estratégicas. A medida que essa tecnologia ganha mais espago, os profissionais de atragdo de talentos
precisardo refinar suas competéncias interpessoais (como desenvolvimento de relacionamentos e comunicacdo).

“

|A destaca o importante papel dos recrutadores —
que passardo a ocupar posicdes mais estratégicas.”

‘Além de personalizar abordagens dimensiondveis, a

Aumento anual dos requisitos de competéncias nos anuncios de vaga pagos
no LinkedIn para cargos de recrutamento (no Brasil):

Desenvolvimento de relacionamentos [ NNNEGEGEGEGEGEEEEEE  aumentou 7 vezes
Comunicagdo entre os profissionais [ aumentou 3 vezes

Raciocinio analitico aumentou 3 vezes

Dica: desenvolva as competéncias interpessoais mais procuradas na era da I1A
O dominio de competéncias interpessoais (como comunicacdo, empatia, desenvolvimento de relacionamentos
e pensamento critico) ganha mais importéncia com a integracdo cada vez maior da |A generativa.

Bruno Szarf,

VP Global de Gente e Cultural|
Global CHRO,

Stefanini Group
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@ QUALIDADE DAS CONTRATAGOES

Como contratar os melhores candidatos possiveis e avaliar os resultados

A avdliagdo da qualidade das contratagdes estd se tornando ainda mais importante. Isso acontece porque as marcas
empregadoras aprenderam uma ligéo com a alta das contratagdes em 2021 e 2022. 93% dos profissionais de atracéo de talentos
no mundo todo concordam que a qualidade das contratagdes se tornou mais importante; no entanto, a confianca das pessoas na
capacidade de avaliagdo da qualidade da contratacdo nas empresas € menos undnime.

o dos profissionais de atracdo de talentos o dos profissionais de atracdo de talentos acreditam
51/0 acreditam que a IA pode melhorar a 61/3 que a |A pode melhorar a maneira como eles
qualidade das contratacdes. avaliam a qualidade das contratagdes.

A lA generativa tem o potencial de melhorar a qualidade das contratagdes

Ao adotar as ferramentas de |A generativa certas e aplica-las de maneira adequada, sua empresa poderd aumentar a eficiéncia

na avaliacdo da qualidade das contratacdes por meio de:

a Andlise dos dados de desempenho dos funciondrios para identificar as estratégias que resultam na contratagdo de
pessoas mais qualificadas.

e Andlise das caracteristicas dos candidatos e dos resultados apds a contratacdo para identificar padrdes que ajudam a
prever o sucesso a longo prazo.

e Padronizacdo das avaliacdes e eliminacdo de vieses inconscientes que possam afetar decisdes relacionadas & contratacdo.

Dica: faga como o Linkedln — conhega as ferramentas de IA que podem ajudar a melhorar a qualidade das contratagées
O LinkedIn testou vdrias ferramentas de IA que gravam e analisam a transcrigéio de entrevistas de emprego. Com essas
informagdes, o LinkedIn poderd identificar dreas que precisam de melhorias e, consequentemente, aumentar a qualidade das
contratagdes.

& CONTRATAGCAO BASEADA EM COMPETENCIAS

~ 30
As contratagdes baseadas em

A s ~ P t d
competéncias estdo aumentando //m orcentagem de
anuncios de vaga
As empresas estdo buscando pessoas com competéncias necessdrias 2% pagos no LinkedIn que

e

para uma répida adaptacéo aos novos desafios e oportunidades 22% n&o exigem diploma
(incluindo os relacionados & I1A). Segundo os dados do Linkedln, as 20 (bC’Chf”E]GdO ou nivel
empresas que fazem mais pesquisas baseadas em competéncias superior).

tém 12% mais chances de fazer contratagdes de qualidade. 2020 2023

Como a lA estd aprimorando a contratagdo baseada em competéncias

O processo manual de contratacdo baseada em competéncias pode ser desafiador, mas com as ferramentas de IA os recrutadores
podem andlisar facilmente os curriculos para identificar competéncias, automatizar as avaliacdes de competéncias e eliminar vieses
no processo de contratacdo. Assim, eles tém mais tempo para interagir pessoalmente com os potenciais candidatos.

Dica: encontre novas maneiras de avaliar as competéncias dos candidatos.
Isso inclui avaliagdes de competéncias, exercicios voltados a solugdo de problemas e simulagdes de experiéncias praticas
para ver as competéncias dos candidatos em agdo.

“Eu sugiro que os lideres de talentos utilizem a tecnologia para

realizar as tarefas mais operacionais do processo de recrutamento Vanessa Tognioll
?

Diretora Executiva de RH,
CI&T

e se concentrem em encontrar candidatos com potencial de
se desenvolver, garantindo a contratacéo de profissionais mais
alinhados com os objetivos da empresa ao longo do tempo.”
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